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Obchodni podminky pro podnikatele

Uginnost od 20. 9. 2026 - Verze pro nakup v ramci podnikani (na ICO, firemni Gcet Instelio B2B)

1. Rozsah a pifednost podminek

1.1 Prodavajicim je JP Bodlak INSTELIO CZ s.r.o., ICO 24506125, DIC CZ24506125, se sidlem Svémyslice
35, 250 91 Svémyslice, zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C
442385, e-mail eshop@instelio.cz, telefon +420 601 361 442 (dale ,,prodavajici®).

1.2 Tyto obchodni podminky (dale ,,VOP*) upravuiji kupni smlouvy uzavirané s kupujicim, ktery jedna v ramci
své podnikatelské éinnosti (dale ,kupuijici“) — zejména objednavky s uvedenim ICO, objednavky z firemniho
Uctu Instelio B2B nebo Instelio B2B VIP, rychlé objednavky, ndkupni seznamy a nabidky vystavené na
poptavku.

1.3 Uvedenim ICO v objednavce nebo registraci firemniho G&tu kupuijici prohladuje, Zze nakupuje v rdmci
svého podnikani.

1.4 VOP jsou soucasti kazdé smlouvy podle § 1751 ob&anského zakoniku. PouzZiti obchodnich podminek
kupuijiciho je vylouceno, ledaze je prodavajici pisemné vyslovné pfijme. Individualné sjednana ujednani maiji
pred VOP prednost.

1.5 Otazky, které VOP neupravuji (zejména postup objednavky v e-shopu a zpUsoby dopravy), se fidi
primérené Obchodnimi podminkami pro spotfebitele a strAdnkou Doprava a platba. Ustanoveni uréend
vyhradné spotiebitelim (odstoupeni do 14 dn(, dvouleta Ihdta pro vady, feseni spord u COI) se na kupujiciho
nepouziji.

2. Firemni uéet Instelio B2B

2.1 Firemni G&et Ize zaloZit na strance Registrace firemniho G&tu. Udaje o firmé se ovéfuji v registru ARES.
Kazdou registraci schvaluje prodavajici ru¢né; na schvaleni neni pravni narok.

2.2 Schvaleny Ucet je zafazen do Urovné Instelio B2B. O zarazeni do Urovné Instelio B2B VIP rozhoduje
prodavajici, zpravidla po dosazeni obratu 100 000 K¢ bez DPH. Ceny a slevy platné pro Uroven Uctu kupujici
vidi po pfihlaSeni u zboZzi a v kodiku. Prodavajici mdlze ceny a slevy s Uéinnosti pro budouci objednavky
menit.

2.3 Kupujici mlze v Uctu zfidit podaéty pro své zaméstnance nebo spolupracovniky. Objednavky a poptavky
odeslané z poductu zavazuiji kupujiciho. Kupuijici odpovida za to, komu pfistup zfidil, a ztratu nebo zneuziti
pfistupovych Udajl prodavajicimu neprodlené oznami.

2.4 Prodavajici mlze UCet pozastavit nebo zrusit, je-li kupujici v prodleni s placenim, porusuje-li VOP nebo
pokud firemni GCet uzivd osoba, kterd nepodnika.

3. Objednavky, poptavky a nabidky

3.1 Objednavka odeslana pres e-shop, rychlou objednavku nebo nakupni seznam je navrhem na uzavreni
kupni smlouvy. Smlouva vznika doru¢enim potvrzeni objednavky e-mailem.
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3.2 Na poptavku (z kosiku nebo u zbozi s cenou na dotaz) vystavi prodavajici nabidku v sekci Nabidky
firemniho Uétu nebo e-mailem. Nabidka plati po dobu v ni uvedenou, jinak 14 dnd. Smlouva vznika
odeslanim objednavky na zakladé nabidky a jejim potvrzenim prodavajicim.

3.3 P¥ijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou neni pfijetim nabidky, ani pokud podstatné nemeéni jeji
podminky (§ 1740 odst. 3 ob¢anského zakoniku se nepouzije).

3.4 Jsou-li u zbozi uvedeny mnozstevni slevy, uplatni se automaticky v kosiku podle objednaného mnozstvi,
a to soubézné se slevou Urovné Uctu, neni-li u zbozi uvedeno jinak.

3.5 Zbozi objednané u dodavatele na zakladé konkrétni objednavky kupujiciho (zejména zbozi na objednavku
a zboZi s cenou na dotaz) Ize po potvrzeni objednavky stornovat jen se souhlasem prodavajiciho. Prodavajici
mUze pozadovat nahradu nakladd, které mu stornem vznikly.

4. Ceny a platebni podminky

4.1 Pro firemni UGty se ceny zobrazuji bez DPH i s DPH; k cené se pfipocitdva DPH v zakonné vysi.
Rozhodujici je cena platna v okamziku odeslani objednavky, pfipadné cena z prijaté nabidky.

4.2 Kupuijici miize platit:

« bankovnim prevodem - splatnost 5 pracovnich dn(, zboZi se odesila po pripsani platby;

« platebni kartou online, je-li v pokladné nabizena;

 dobirkou pfi doruceni Zasilkovnou;

» na fakturu - jen u schvaleného firemniho U¢tu, kterému prodavajici tuto moznost individualné povoli, a do
vy$e limitu stanoveného prodavajicim. Splatnost faktury je 14 dnd od vystaveni, neni-li ve fakture uvedeno
jinak; zboZi se odesila bez ¢ekani na Uhradu. Prodavajici mlze platbu na fakturu kdykoli pozastavit,
zejména pfi prodleni nebo prekroceni limitu.

4.3 P¥i prodleni s Uhradou ma prodavajici prédvo na Urok z prodleni ve vysi stanovené nafizenim viady ¢.
351/2013 Sb. a na nahradu naklad( spojenych s uplatnénim pohledavky podle téhoz predpisu. Po dobu
prodleni mizZe prodavajici pozastavit dal$i dodavky.

4.4 Kupuijici souhlasi s tim, Ze mu darnové doklady budou vystavovany a zasilany v elektronické podobé na e-
mail uvedeny v Gétu nebo v objednévce. Kupujici odpovida za spravnost fakturaénich Gdajdi véetné DIC.

4.5 Kupuijici neni opravnén jednostranné zapocist své pohledavky proti pohledavkam prodavajiciho bez jeho
pisemného souhlasu.

5. Dodani, prechod nebezpeci a vyhrada vlastnictvi

5.1 Zplsoby a ceny dopravy jsou uvedeny na strance Doprava a platba. ZboZi skladem se odesila do 24
hodin v pracovni dny. Terminy u zboZi na objednavku jsou orientaéni; prodavajici kupujiciho informuje o
predpokladaném terminu a jeho zméné.

5.2 Nebezpecdi $kody na zbozi prechazi na kupujiciho pfedanim zboZzi prvnimu dopravci, pfi osobnim odbéru
prevzetim zbozi.

5.3 Kupuijici je povinen zbozi pti prevzeti prohlédnout. Zjevné vady, poskozeni a nesoulad v mnozstvi oznami
prodavajicimu bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 3 pracovnich dni od prevzeti.

5.4 Vlastnické pravo ke zbozi pfechazi na kupujiciho az iplnym zaplacenim kupni ceny (vyhrada

vlastnictvi podle § 2132 obcanského zakoniku), i kdyz bylo zboZi jiz pfedano. Do té doby mlze kupujici zbozi
zpracovat nebo prodat jen v ramci bézného podnikani.
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5.5 Neprevezme-li kupuijici zbozi, uhradi prodavajicimu naklady na jeho dopravu, vraceni a uskladnéni.

6. Vraceni zbozi

6.1 Kupujici jako podnikatel nema zakonné pravo odstoupit od smlouvy do 14 dnti bez udani ddvodu; toto
pravo nalezi jen spotrebiteliim.

6.2 Prodavajici mize po prfedchozi dohodé prevzit zpét nepouzité a kompletni zboZi skladem v plvodnim
neporuseném obalu. Podminky vraceni, véetné pripadného poplatku, sjedna s kupujicim individualné.

6.3 Zbozi upravené nebo sestavené podle pozadavkl kupujiciho (zejména rozvadé¢ na miru) a zbozi
objednané u dodavatele na zakazku zpét neprebirame.

7. Vady a zaruka za jakost
7.1 Prava z vadného plnéni se fidi § 2099 a nésl. ob¢anského zékoniku, nestanovi-li VOP jinak.

7.2 Na nové zbozi poskytuje prodavajici zaruku za jakost 12 mésict od prevzeti, neuvadi-li u zbozi nebo v
dokladu jinak.

7.3 Kupuijici vadu oznéami bez zbyte¢ného odkladu po jejim zjisténi e-mailem na eshop@instelio.cz a uvede
¢islo objednavky nebo faktury, popis vady a okolnosti jejiho projevu, idealné s fotografiemi. Zbozi zasle na
adresu Sluncova 177, 250 91 Svémyslice po dohodé s prodavajicim.

7.4 Prodavajici reklamaci vyfidi bez zbyte¢ného odkladu, zpravidla do 30 dnd od dorucéeni zbozi. Je-li nutné
posouzeni vyrobcem, informuje kupujiciho o pfedpokladané dobé vyfizeni.

7.5 Nedohodnou-li se strany jinak, zvoli prodavaijici zplisob vyfizeni opravnéné reklamace: vyménu, opravu,
pfimérenou slevu nebo vraceni kupni ceny.

7.6 Za vadu se nepovazuje opotiebeni béznym uzivanim ani poskozeni vzniklé nespravnou montazi,
zapojenim v rozporu s navodem nebo technickymi normami, prepétim, nevhodnymi provoznimi podminkami
¢i zasahem tieti osoby. Montaz a pripojeni elektrickych zafizeni musi provadét osoba s odbornou
zpUsobilosti podle vyhlasky ¢. 250/2021 Sb.

8. Odpovédnost a nahrada Skody

8.1 Kupuijici je odbornikem v oboru a odpovida za vybér, dimenzovani a vhodnost zboZi pro konkrétni pouziti.
Informace v e-shopu, prdvodci vybérem, doporucené prislusenstvi ani odpovédi na dotazy nenahrazuiji
projektovou dokumentaci.

8.2 Celkova odpovédnost prodavajiciho za skodu z jedné smlouvy je omezena na vySi kupni ceny dotéeného
zboZzi bez DPH. Omezeni se nevztahuje na $kodu zplsobenou Umysiné nebo z hrubé nedbalosti a na Gjmu
na pfirozenych pravech ¢lovéka.

8.3 Prodavajici neodpovida za nepfimé skody, usly zisk ani naklady na demontaz a opétovnou montaz zbozi.

8.4 Prodavajici neodpovida za prodleni zplsobené okolnostmi vyluéujicimi odpovédnost (vy$si moc),
zejména vypadky dodavek vyrobcl, pfepravci nebo energii.

9. Doruc¢ovani a zavére¢na ustanoveni

9.1 Pisemnosti se dorucuji e-mailem na adresu uvedenou ve firemnim Uc¢tu nebo v objednavce. Zprava se
povazuje za doru¢enou dnem, kdy byla doru¢ena do e-mailové schranky adresata.
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9.2 Smlouva se fidi ¢eskym pravem. Pouziti Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zboZi je
vylouceno. Spory rozhoduje obecny soud mistné prislusny podle sidla prodavajiciho.

9.3 Prodavajici mize VOP ménit. Zménu oznami drziteldm firemnich Uc¢td e-mailem nejméné 14 dnl pred jeji
ucdinnosti; nesouhlasi-li kupujici se zménou, mize firemni G¢et zrusit. Na smlouvu se pouzije znéni U¢inné v
den odeslani objednavky.

9.4 Tyto obchodni podminky pro podnikatele jsou Uc¢inné od 20. 9. 2026.

Obchodni podminky pro podnikatele - Gi¢innost od 20. 9. 2026 - soubor instelio-obchodni-podminky-pro-podnikatele-2026-09-20.pdf
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